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A mobilkommunikacio fejlodésének lehetoségei, veszélyei

Tartalom

= Egy kis torténelem

= Hol tartunk most?

= Kockazatok

= Ma létez6 megoldasok
= LehetOsegek
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A mobilitelefonalas torténete

= 1980 elbtt varosi/regionalis,
mobilhalozatok, analog

= 1980-tol GSM, GSM Pro

= (Ceges flottak, elektromkus ——
szamla, autds kartya "4 =B

= Alkozponti bekotes

T-Systems Magyarorszag Symposium 2012 S L -Systems-



A mobilkommunikaci6 fejlédésének lehetéségei, veszélyei [ posS

A mobilinternet torténete

Bevezetés Gyakorlati letoltési

eve
2G CSD 1994
GPRS 2001
EDGE 2003
3G UMTS 2005
HSDPA 2007

HSPA+ 21Mbps 2008
HSPA+ 42 Mbps 2009
LTE 2011

sebesség
6—8 kbit/s

30-40 kbit/s
160-230 kbit/s
360-384 kbit/s
1,1-3,2 Mbit/s

17,6 Mbit/s

33 Mbit/s
70 Mbit/s
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A jelen: haszon és koltség

A mobilitas hasznot hajt

= Telefonalas
= |nternet

= \allalati alkalmazasok
futtatasa

= Jutalmazasi forma

T-Systems Magyarorszag Symposium 2012
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A mobilitasnak koltségei vannak

= Készulékvasarlas
= Havi szamla

= Uzemeltetés

= Kockazatkezelés

« « i - -Systems-



s
5 UM

MAGYARORSZAG

YSTEMS

A mobilkommunikacio fejlodésének lehetoségei, veszélyei

Ki hasznal...

= |aptopot PC-k helyett az irodaban?

= okostelefonokat hagyomanyos mobiltelefonok helyett?
= mobilinternetet a telefonjan?

= céges e-mailt mobilkészuléken?

= sajat mobilvallalati célalkalmazast?
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Hogyan csinalja ezt a T-Systems Magyarorszag?

A mobilitas hasznot hajt

= Telefonalas: keret
= |nternet: keret

= Vallalati alkalmazasok
futtatasa: levelezés, CRM

= Jutalmazasi forma:
okostelefon és internet

T-Systems Magyarorszag Symposium 2012

A mobilitasnak koltségei vannak

= Készulékvasarlas: szintek

= Havi szamla: MT

= Uzemeltetés: BB, MDM

= Kockazatkezelés: BB, MDM
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A mobilkommunikacio fejlodésének lehetoségei, veszélyei

Kockazatok — vegberendezeés

Elvesztés és lopas

= Jailbreak, root a felhasznalo altal

= Alkalmazasok telepitése a felhasznalo altal

= Adatok nem megfelel6 védelme

= BYOD - Bring Your Own Device
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Kockazatok — a felhasznalo

=  Tulzott mértékl telefonalas

=  Tulzott mértékl internethasznalat /
internetezés munka helyett

= Adatok nem megfelel6 szinti
védelme

= Alkalmazasok telepitése a
felhasznalo altal

= Adatok nem megfelel6 védelme
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A mobilkommunikacio fejlodésének lehetoségei, veszélyei

Kockazatok — kihasznalatlansag

= Avallalati folyamatokba nem kerul beépitésre a mobileszkozok
hasznalata:

— Céges levelezeés: legalabb olvassuk
— Céges alkalmazasok: papir — gép — papir
— Intraneteléres hianya
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A mobilkommunikacio fejlodésének lehetoségei, veszélyei

Kivel tortént meg, hogy...

= elvesztette a telefonjat?
= elloptak a telefonjat? Kulfoldon?

= egy alkalmazas rendszeresen lefagyasztotta vagy
lemeritette a telefonjat?
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Megoldasok — koltségkontroli

= Telematrix hangforgalmi limit

= Maganszamla a nem ceges hivasokhoz
= Privat mobil-adathal6zat internetkijarattal
= Maganszamla mobilinternethez (2013-tdl)

=  Savszélessegkorlat adatforgalmi limitnél
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Megoldasok — menedzsment Blackberryvel

Tobb mint 550+ IT Policy, koltséghatékony hazai és o
roaming-adatszolgaltatast tamogatja BlackBerry Enterprise jovéje o

= Tavoli menedzsment, szoftvertelepités Kézponti és egységes
— Mentés, jelszdbeallitasok

— Torlés és visszaallitas
— Certifikacio, SMIME, intranet

= Nem csak mobilkészulék vagy csak eMail,
egy teljes, biztonsagos vallalati megoldas

= NATO altal elfogadott biztonsag, S/MIME

(Fraunhofer certificate) 056 & Android™ BlackBerry® BlackBerry®
= Adatszolgaltatas-alapu tomorités eszkdzok készilekek PlayBook™ tablet
— 2 kByte/mail, csatolmanyokat is
— Office communicator és MVS (Mobile
Voice System) tamogatas
= iOS® & Android™ eszk6zOk tamogatasa is
BlackBerry Enterprise menedzsment alol
— Megjelenése 2013 Q2

IEQIQ

[

g - o m

Privat adatok és vallalati adatok kilonvalasztasa

BlackBerry® Technikai After Sales tamogatas
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A mobilkommunikacio fejlodésének lehetoségei, veszélyei

Megoldasok — menedzsment MDM-mel

- Eszkozmenedzsment (pl. a vallalat ot

készulékallomanyanak és a készulékeken futo —
alkalmazasoknak a nyilvantartasa)

- Konfiguracios menedzsment pl. .
készilékek konfiguralasa; migralas készilékcsere =

esetén)
- Alkalmazasmenedzsment (. -
készulékre alkalmazas feltdltése tavolrdl; a -

készulékeken futé alkalmazasok menedzselése)

- Informatikaibiztonsag-

menedzsment (pl. backup és restore; —
elvesztés esetén készulék adatainak torlése,
- S @ : | u < titkositas)
. IRH{ITIE] Java
Wigﬂo% MeeGo ﬁbada palm web! - Tavsegltseg nyujtasa fyx g _r.
ore (pl. GPRS/EDGE/3G vagy WiFi-halézaton S
keresztul)
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A mobilkommunikacio fejlodésének lehetoségei, veszélyei

Megoldasok — munkafolyamatokba épitett mobilitas

= Privat mobil-adathalézatok
GPRS, EDGE. Mobiltelefon
J—'t\fl(qbge t UgATi, HSDIIDA '
adatkozpon adatkapcsolat
Internet - | (oo @ ) ﬁ
PC
= Mobilworkflow % \%
Laptop +

Kartyatelefon (PCMCIA)

= Mobil-célalkalmazasok
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Lehetoségek

= Mobilitas bevezetése a
munkafolyamatokba

= Felhasznaldi igények alapjan
kialakitott mobilalkalmazasok

= Mobileszkozokre optimalizalt
elektronikus kommunikacio
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Kérem, tegyék fel kérdéseiket!

,1anulj a tegnapbdl, €lj a manak, és reménykedj a holnapban. A
legfontosabb azonban, hogy ne hagyd abba a kérdezeést.”

(Albert Einstein)
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Osszefoglalas

= A mobilitas kényelmes és hasznos, de kockazatokat hordoz.

= A kockazatkezelésre megvannak az eszkozok: BB, MDM, privat
mobilhalézatok, koltsegkontroll.

=  Ajovoé szituacioira nem lehet felkészulni, de a mobilhasznalat
betervezhet) a vallalati mikodésbe.

=  AT-Systems Magyarorszag a komplex mobil vallalati megoldasokat
egy kézbdl kepes biztositani.
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